
2023

מצגת  
משקיעים



הבהרה  

משפטית

מידעלמסירתמיועדתוהיאהחברהפעילותשלבלבדוכלליתתמציתיתהצגהמהווהזומצגת."(החברה)"מ"בעישראלסלקוםידיעלהוכנהזומצגת

בדיווחיההעיוןאתלהחליףמיועדתואינההחברהפעילותשלומפורטמלאתיאורכוללתאינההמצגת.בלבדלמשקיעיםהחברהפעילותאודותכללי

חוקפיעלהגילוילהוראותבהתאם,מתמודדתהיאעימםהסיכוניםושלהחברהפעילותשלמלאהתמונהלקבלמנתעל,לפיכך.החברהשלהפומביים

ערךניירותלחוקבהתאםהחברהשפרסמהוהרבעונייםהתקופתיים,המידייםבדיווחיהלעייןיש,"(ערךניירותחוק)"(1968-ח"התשכ)ערךניירות

בדיווחיםהנכלליםמהנתוניםשונהובעריכהבאופןהמוצגיםומידענתוניםכוללתהמצגת."(הפומבייםהדיווחים)"א"המגנשלההפצהאתרבאמצעות

הפומבייםבדיווחיםהכלולהמידעביןהבדלשלמקרהבכלכיויובהר)הפומבייםבדיווחיםהכלוליםהנתוניםמתוךלחישובהניתןככזהאוהפומביים

.(הפומבייםבדיווחיםהכלולהמידעיגבר,זובמצגתהכלולהמידעלבין

אינובמסגרתההנכללוהמידע,כאמורהצעותלקבלתהזמנהאוהחברהשלערךניירותשלמכירהאולרכישההצעהמהווהאינההמצגתכייובהר

.החברהשלהפומבייםבדיווחיםלעיוןאו/והמשקיעשלדעתלשיקולתחליףמהווהואינודעתחוותאוהמלצה,השקעההחלטתלקבלתבסיסמהווה

מידעאוהחברהבשליטתואינהודאיתאינהשהתממשותםעתידייםלאירועיםהמתייחסיםנתונים,אומדנים,הערכות,תחזיותלכלולעשויהזומצגת

פניצופהמידע"מהוויםאשר,(החברהשלבעסקצפויותומגמותהחברהשלהצפויותהצמיחהאסטרטגיותלרבות)החברהתכניותאוכוונותאודות

על,לבבתוםנעשתהאשרהחברהשלהסובייקטיביתהערכתהעלמבוססכאמורעתידפניצופהמידע.ערךניירותלחוקא32בסעיףכהגדרתו,"עתיד

עלוכןשלההמוחזקותוהחברותהחברהעסקישלהנוכחילמצבבנוגעונתוניםעובדותבסיסעל,החברהשצברההמקצועיוהידעהעברניסיוןפי

אינהוהחברהעצמאיבאופןהחברהידיעלנבחנולאואשר)שונותוישויותגופיםאו/וחיצונייםמקורותידיעלשפורסמוכלכלייםמאקרוונתוניםעובדות

או,חלקןאוכולן,להתממששלאעשויותותכניותיההחברההערכות,אולם.זומצגתהכנתבמועדלחברהשידועיםכפיוהכל,(לתוכנםאחראית

,החברהבשליטתאינםואשרמראשלהעריכםניתןלאאשרמגורמיםשתושפענהויכול,(מהותיבאופןלרבות)שנצפהמכפישונהבאופןלהתממש

הרישיוןבתנאישינויים,והגיאופוליטיתהכלכליתבסביבההתפתחויותובכללםהחברהשלפעילותהאתהמאפייניםהסיכוןמגורמי,היתרבין,כךובכלל

שלהתחזקותאווכניסההתחרותיתבסביבהשינויים,החברהשלהפעילותעלהמשפיעותהרגולטורשלחדשותהחלטותאוחקיקה,החברהשל

אישוריםלהשיגאולשמרהחברהיכולת,(ייצוגיותתובענותלרבות)להםצדהינהשהחברהמשפטייםהליכיםשלתוצאות,חדשיםאוקיימיםמתחרים

לשנההחברהשלהשנתיבדוח"סיכוןגורמי"פרקתחתלרבות,החברההפומבייםבדיווחיםהמפורטיםנוספיםוגורמיםאתריםשלהפעלהאולהקמה

.2023בדצמבר31ביוםשהסתיימה

אירועיםשישקפומנתעלהערכהאו/ותחזיתכללשנותאו/ולעדכןמתחייבתאינהוהחברהפרסומהבמועדלחברההידועהמידעאתמשקפתזומצגת

.זומצגתעריכתמועדלאחרשיחולונסיבותאו
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מותגים מובילים 

בשוק הסלולר עם  

32%נתח שוק של 

מיליון         3.6כ 

מנויי סלולר

חברת הסלולר 

הגדולה בישראל

מבוסס על דוחות המפעילות והערכות החברה,  2023בצדמבר31נכון ל (1)

ושוק סיטונאיIBCעם  IRUלרבות באמצעות הסכם (2)
3

שירותים נייחים  
ללקוחות עסקיים

סלולר

שירותים נייחים  
ללקוחות פרטיים

מותג מוביל בשוק ציוד  

הקצה עם פריסה 

נרחבת של  ארצית

נקודות מכירה

, אלף מנויי אינטרנט350

אלף מנויי  259מתוכם 

סיבים

אלף מנויי  263

14%, טלוויזיה

נתח שוק

תשתיות סיבים  

גישה למעל  –אופטיים 

כשני מיליון משקי בית

Cyber security

ושירותי ענן

פתרונות
IOT

שירותי תמסורת 

מקומית 

ובינלאומית

שירותי נדידה בכיסוי  

עולמי לשיחות וגלישה  

עם 24/7ושירות 

המספר האישי שלך

שירותי אירוח 

וציוד קצה

טלפוניה נייחת

(1)

(1)

(1)

(1)

קבוצת 
סלקום

כל פתרונות התקשורת 
(2)במקום אחד
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האסטרטגיה  
שלנו

המרכיבים העיקריים 
באסטרטגיה העסקית 

:של הקבוצה הינם

וקוויתסלולריתתקשורתשירותילמתןמקיפיםפתרונותהצעת
ללקוחותיההשירותיםהיצעאתלהעמיקמנתעלשלההגדולהשוקונתחהחברהשלהמובילמעמדהמינוף•

ללקוחותאיכותייםותמיכהשירותחווייתהענקת•

עצמילשירותהדיגיטלערוצישלמתמידושיפורהרחבהלרבותהשירותתשתיותפיתוח•

הקבוצהשלהתקשורתרשתותושדרוגפיתוח,השקעה
החברהשלהסלולררשתותשלוהפריסההקיבולתוהרחבתתחזוקה,שדרוג•

החברהשלהעצמאיתהתמסורתהרשתותחזוקתשדרוג•

והמתפתחיםהמשתניםהלקוחותלצרכיהעוניםמתקדמיםפתרונותמתן•

IBCשלהאופטייםהסיביםרשתפריסתשלהרחבה•

הקצהציודשלהמכרפעילותהרחבת
השירותומרכזיהסניפיםמספרשלאופטימיזציה•

ועסקייםפרטייםללקוחות,והתיקוניםהאחריותשירותימכרהרחבת•

בשוקלמגמותוהתאמהחדשנות,עסקיפיתוח
בשוקלמגמותויעילמהירבאופןלהגיבמנתעלהנדרשתהגמישותשמירת•

צמיחהולייצרהחברהיתרונותאתלמנףבמטרה,ונוספיםמשיקיםלתחומיםהכניסהבחינת•

זהבתחוםנוספיםשירותיםמתןובחינתהחשמלאספקתבתחוםהפעילותהעמקת•

למותגנאמנותוהגברתלקוחותשימורלטובתלקוחותמועדוןהקמת•

ההוצאותמבנהשלאופטימיזציה
החברהשלההוצאותמבנהוהתאמתייעוללצורךשוטפתפעילות•

הרווחיותושיפורההכנסותלהגדלתכמנוףזאתוכלהלקוחותשירותאיכותעלושמירהלשיפורמתמדתחתירה•
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32%מיליון לקוחות המהווים נתח שוק של 3.6-מפעילת הסלולר הגדולה בישראל עם כ✓

המכסות את הרוב המכריע של  5-ו4, 3, 2הפעלת מספר רשתות סלולריות בטכנולוגיות דור ✓

האזורים המיושבים בישראל

פריסה ארצית רחבה של מרכזי שירות פרונטאליים ונקודות מכירה עצמאיות במיקומים מרכזיים✓

הוגן ויעיל, שירות לקוחות איכותי✓

טלפוניים ודיגיטליים,תמיכה טכנית ושירות לקוחות באמצעות ערוצים פיזיים✓

והיכולת לספק , ניהול מגוון רחב של שירותי תקשורת לבית ולעסק תחת קורת גג אחת✓

ללקוח מענה מקיף מתחדש וגמיש

עם המספר האישי שלך24/7שירות נדידה בכיסוי עולמי לשיחות וגלישה ושירות ✓

(בבעלות מלאה של החברה)כולל דינמיקה ( 1)

(1)

החברה המובילה בסלולר
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צמיחה בסיבים

גישה נרחבת  –פוטנציאל נגישות לסיבים של מעל שני מיליון משקי בית ✓

לתשתיות הסיבים האופטיים בישראל

בצירוף ציוד קצה משלים  , מיקוד במכר חבילות המשלבות אינטרנט וטלוויזיה✓

המחזק את שימור הלקוח ומגדיל את היקף ההכנסה הממוצעת

מקנה יתרון לחברה בזכות עלויות נמוכות   IBC-הסכם רכישת הסיבים מ✓

משמעותית לעומת מחירי שוק סיטונאי  

ככל שניתןIBCהסבת לקוחות אינטרנט אל תשתית ✓

(1)

ושוק סיטונאיIBCעם   IRUלרבות באמצעות הסכם(1)

על בסיס תשתיות נחושת או סיבים(2)

(2)



TVסלקום 
נתח שוק14%

עשרות אלפי תכנים  
לצפייה ללא הגבלה 

Fiber TVמחירי 
אטרקטיביים

ערוצים  
 VOD +Catch+ לינאריים 

up

ריבוי מסכים
(IOS ,Android smart tv, 
set top boxes, Apple tv)

ממשק
מתקדם ונוח  

7

(1)

מבוסס על דוחות חברות התקשורת  והערכות החברה( 1)



ציוד קצה

אבטחת מידע שירותי ענן תמסורת

שירותי אירוח

פתרונות אינטגרציה

טלפוניה

תקשורת בינלאומית IOT

8

שלל  
פתרונות  
תקשורת  

לעסקים



דינמיקה
דינמיקה הינה רשת המובייל בעלת פעילות המכר הגדולה בישראל

(1)

באילת בפריים לוקיישן ומיקומים מובילים6, סניפי דינמיקה בפריסה ארצית50▪

שירותי תיקונים ואחריות יצרן במעבדות בפריסה ארצית ובבית הלקוח▪

גידול בפעילות לאורך השנים האחרונות▪

הגבוהות בעשור האחרון2023הכנסות ציוד קצה סלולר ברבעון הרביעי ▪

הקבוצה הינה מובילת שוק במכר ציוד קצה סלולרי מבין חברות הסלולר, 30.9.2023ליום , במונחי הכנסות( 1)

41

רווח נקי דינמיקה

ח"מש

41

29

7

2020 2021 2022 2023
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IBC

IBC  מספקת שירותי תשתית תקשורת למפעילי תקשורת בישראל באמצעות פריסת סיבים אופטיים

י וחברת החשמל"תש, הוט( 23.3%)ומוחזקת על ידי סלקום 

ובכוונתהבישראלביתמשקימיליון1.5-לכהמגיעהתשתיתIBC-ל

ביתמשקימיליון2-לכעדהתשתיתפריסתאתולהרחיבלהמשיך

בקווי תשתית  ( IRU)לסלקום התחייבות לרכוש זכות שימוש בלתי הדירה 

12.5%בשיעור של  IBCשל
(2)

מקנה לחברה חסכון משמעותי בעלויות לעומת  IBCההסכם מול 

שימוש בתשתיות בזק וחסכון בהשקעות הקמת רשת סיבים והניהול  

השוטף שלה

(1)

31/12/2023-נכון ל( 1)

מבתי 12.5%-זכות שימוש בלתי הדירה תעמוד על שיעור שלא יפחת מ IBC-התחייבות הקבוצה לרכוש מ, 2023ביולי 1כי החל מיום , בין היתר, אשר במסגרתו נקבעIBCהתקשרה הקבוצה בהסכם נוסף עם , 2023בחודש מרץ ( 2)

10.והכל בהתייחס ליתרת תקופת השירותים הראשונה כפי שנקבעה בין הצדדים בהסכם, (2024ביולי 1החל מיום )15%-ויגיע ל( הקיים למועד ההתקשרות בהסכם, 10%חלף )הלקוחות בבניינים המחוברים 



Energyסלקום 
בשנים הקרובות שוק החשמל עומד לעבור רפורמה מקיפה

מצב תחרותי לפני הרפורמה

י"חחמונופול של |ייצור

י"חחבבעלות של | ניהול מערכת 

י"חחמונופול של | רשת 

י"חחמונופול של | אספקה 

עם כניסת הרפורמה  

20%-בכ)י"חחירידה בנתח השוק של 

ומעבר הדרגתי ליצרנים  ( במונחי הספק

י"חחפרטיים לצד הייצור של 

לניהול  ( נגה)הקמת חברת ממשלתית 

המערכת  

י"חחמונופול של 

מעבר לספקים  -כניסה של תחרות 

יוכלו 2024שהחל מ , וירטואליים חדשים

לקנות חשמל ישירות מיצרנים במודל שוק

11



Energyסלקום 

מכירה ואספקת חשמל  , סלקום התקשרה עם חברת משק אנרגיה להקמת שותפות אשר מטרתה לפעול בתחום שיווק

לצרכנים ביתיים ועסקיים

:וההזדמנויות של סלקום בשוק אספקת החשמלהחוזקות

יכולת להציע  
חבילות משולבות  
חשמל ותקשורת 

יכולת להציע ללקוחות שירותי 
ערך מוסף חדשים לשליטה  

וניהול החשמל בבית

מותג מוכר ונגישות  
למאות אלפי משקי  

בית ועסקים

12
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תוצאות
כספיות
2023



מלחמת חרבות ברזל

:המלחמה הובילה ל➢

ירידה בתיירות נכנסת ויוצאת שהביאה לירידה בהכנסות החברה משירותי נדידה➢

ירידה בהכנסות החברה משירותי סלולר בתשלום מראש➢

ח  "מיליוני ש20-ההשלכה של השפעות המלחמה הינה פגיעה בסך של כ➢

2023ברווח התפעולי של הקבוצה לשנת 

14



הסכם קיבוצי

:  ההסכם כולל➢

2026-ו2025בשנים 3.5%ושל 2024בשנת 3%בשיעור של , מתן תוספות שכר לעובדים זכאים➢

לעובדים בותק שנקבע ואשר יעמדו בקריטריונים לכך2026מתן תוספת שכר נוספת בשיעור עליית שכר המינימום בשנת ➢

הגבלת תקציב המענקים שישולמו ; מתן תקציב אישי לצורך רכישת מוצרי ושירותי רווחה וכן הגדלת התקציב לפעילויות רווחה➢

לעובדים בגין השתתפות ברווחי החברה

ח  "מש125-סך עלות לפני מענקים כ➢

:מענקים➢

ח"מש20-כ, תשלום מענק חד פעמי שישולם לקבוצת העובדים בותק מסוים בחברה הזכאים לו➢

ח"מש20-כ, תשלום מענק חד פעמי מיוחד לעובדים זכאים שישולם בכפוף להשלמת עסקה המכירה➢

₪מיליון 165-בכסך העלות המשוערת של ההסדרים הנכללים בהסכם הקיבוצי מוערכת ➢

15



36.6
37.5 37.5

2021 2022 2023

16

מצבת לקוחות סלולר
אלפים

שיעור נטישה
שנתי

ARPU (ג"קשללא )סלולר
שנתי

נתונים תפעוליים

מגזר נייד

(1)ARPUהכנסות משירותי נדידה ומשירותי אירוח ושיתוף רשתות והכנסות חודשיות  , בין היתר, הכנסות משירותי סלולר כוללות. בכמות המנויים הפעילים הממוצעת לתקופה, מחושב באמצעות חלוקת סך ההכנסה החודשית הממוצעת משירותי סלולר לתקופה

לא כוללות מכר ציוד קצה, משירותי תיקון

של החברהן"הרטלרשת SMSשל החברה או עבור העברת הודעת ן"הרטא או מפעיל בינלאומי עבור השלמת שיחה ברשת "ברכיב זה מתייחס לתעריפי דמי קישור גומלין שמשלם מפעיל סלולרי או מפעיל מפ( קשרי גומלין)ג"קש(2)

(1)

3,275
3,452

3,555

2021 2022 2023

177+
103+

31.0%
28.9% 29.2%

2021 2022 2023

(2)
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הכנסות לקוחות פרטיים
מגזר נייד

לקוחות פרטיים

הכנסות משירותי סלולר

לקוחות פרטיים
ח"מש

(1)

הלקוחותבכמותגידול✓

חדשנייםמוצריםהשקתלצדההכנסותהגדלת✓

התקשורתבשוקדרךופורצי

ג"קשללא הכנסות ( 1)

1,221

1,284

1,341

2021 2022 2023

57+

63+
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נתונים תפעוליים
מגזר נייח

מצבת לקוחות טלוויזיהמצבת לקוחות אינטרנט
אלפיםאלפים

תשתית סיבים 

ADSLתשתית נחושת 

252 257 263

2021 2022 2023

135
188

259

170
135

91
305 323

350

2021 2022 2023



698
719

744

2021 2022 2023
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הכנסות לקוחות פרטיים
מגזר נייח

הכנסות משירותי נייח

לקוחות פרטיים
ח"מש

חדשיםללקוחותסיביםבמכרממוקדים✓

נחושתתשתיתבעליקיימיםוללקוחות

שירותיהכוללותמחבילותבהכנסותגידול✓

וטלוויזיהאינטרנט

מקוזזתל"בינושיחותISPבהכנסותהשחיקה✓

פרטייםמלקוחותבהכנסותמהצמיחה

25+

21+
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לקוחות עסקיים

סך הכנסות משירותים לקוחות  

עסקיים
(קווי+ סלולר )

ח"מש

בחוותאירוחפתרונותהעסקייםללקוחותינומספקים➢

שירותכולל,בענןוירטואליאירוחפתרונותלצדשרתים

מידעאבטחתופתרונות(ובקרהניטורדוגמת)מוסףערך

לקוחותוליווי"לקצהקצה"מסוגבפרויקטיםהתמחות➢

תחזוקה,הפתרונותוהטמעתהתקנהדרך,האפיוןמשלב

שוטפתותמיכה

ואחריותאחזקהושירותינלווהציודמכר➢

הכנסות סלולר

הכנסות קווי

417 462 518

187
223

231
604

685
749

2021 2022 2023
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ציוד קצה

רווח גולמי ציוד קצה

עלות ציוד קצה

הכנסות ורווחיות ציוד קצה
ח"מש

16.6%19.6%
שיעור  

רווחיות

גולמית

15.4%
17.8%

183 201 192

1,161 1,189 1,181

2021 2022 2023

15.8% 16.9% 16.1%

פעילותהאתולהרחיבלהעמיקחותרתהקבוצה➢

,תיקוניםאחריותושירותיהקצהציודבמכר

ועסקייםפרטייםללקוחות

בפריסתלאופטימיזציהשוטףבאופןפועלים➢

הסניפים

עשורשלשיא-2023לשנתהרביעיברבעון➢

ניידקצהמציודרבעוניותבהכנסות

50 56

41

45

50
281 286

247

301

347

Q4'22 Q1'23 Q2'23 Q3'23 Q4'23
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לקוחות פרטיים

פרמטרים פיננסיים

13.8%

Adjusted EBITDA ורווח נקי
(1)

Adjusted EBITDA
ח"מש

רווח נקי
ח"מש

y/y

23.5%+

y/y

5.5%+

y/y

2.3%-

y/y

7.0%+

אחרות שאינן חלק מהפעילות השוטפת של החברה  ( הוצאות)הכנסות , מיסים, נטו, הוצאות מימון: מייצג את הרווח הנקי לפניAdjusted EBITDA. מבוסס על דוחות החברה(1)

כולל הכנסות  , בנוסף.  מחברות כלולות  ותשלומים מבוססי מניות( הפסדים)רווחים , פחת והפחתות( כולל הפרשות בגין תביעות משפטיות הכלולות בסעיף הוצאות אחרות)

.פרישה מרצוןתוכניתכגון הכנסות ריבית בגין עסקאות מכירה בתשלומים והוצאות בגין , אחרות שהינן חלק מהפעילות השוטפת של החברה( הוצאות)

בנטרול הפרשה חד פעמית  

לתביעות משפטיות ברבעון 

הרווח הנקי המצטבר -שני 

לתקופה הינו

ח"מש169

1,134
1,197

1,272

2021 2022 2023

63+
75+

134

35

27

157
169

2021 2022 2023



598 592
663

2021 2022 2023

267

230

272

2021 2022 2023
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לקוחות פרטיים

פרמטרים פיננסיים
השקעות ותזרים מזומנים פנוי

(1)

תזרים מזומנים פנוי(1)
(2)

(3)

השקעות

השקעות על בסיס מזומן הכוללות רכישת רכוש קבוע ורכישת נכסים בלתי מוחשיים ואחרים(1)

ובניכוי מזומנים ששימשו לפעילות השקעה  , הקשורים למהלך העסקים השוטף, מזומנים נטו שנבעו מפעילות שוטפת בתוספת התמורה ממכירת רכוש קבוע או השקעה(2)

תזרים המזומנים הפנוי אינו כולל השקעות בחברות בנות. ובניכוי תשלומים בגין חכירות, ברכוש קבוע או ברכוש אחר

5ח עבור תדרי דור "מיליון ש44כולל תשלום  נטו בסך (3)

(3)



2,144 2,047 1,889

667 915

497

2,811
2,962

2,386

2021 2022 2023
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לקוחות פרטיים

פרמטרים פיננסיים

13.8%

31/12/2023חוב פיננסי ורמת מינוף 

חוב נטו

חוב פיננסיAdjusted EBITDA-יחס חוב נטו ל

הוא היחס בין  Adjusted EBITDA-יחס החוב הפיננסי נטו ל. מבוסס על דוחות החברה.  משמש כאחת מההתניות הפיננסיות הנבחנות במסגרת אגרות החוב של החברה(1)

מחושב כאשראי והלוואות מתאגידים  " חוב נטו", לעניין זה. פעמיים-בנטרול אירועים חד, חודשים רצופים12בתקופה של  Adjusted EBITDA-החוב נטו של החברה ל

מוגבלים כנגד ערבויות  פקדונותלמעט )פקדונות, בניכוי מזומנים ושווי מזומנים, בנקאיים וממוסדות פיננסיים העוסקים במתן אשראי וכן התחייבויות בגין אגרות חוב

.והשקעות שוטפות בניירות ערך סחירים( בנקאיות

(1)

(1)

ח"מש

מזומן ופיקדונות

(1)

חוב ברוטו

1.89
1.71

1.48

2021 2022 2023

ח בחוב נטו"מש255ירידה של -במהלך שנתיים 
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סיכום 
תוצאות  

2023שנת 
מול תקופה מקבילה

גידול במצבת מנויי הסלולר✓

(ג"קשבנטרול השפעת )גידול בהכנסות סלולר ✓

ל  "גידול בהכנסות משרותי נדידה בחו✓

גידול בכמות לקוחות האינטרנט ובפרט בסיבים✓

וטלוויזיהגידול בהכנסות משרותי אינטרנט✓

(בנטרול ההפרשה לתביעות)גידול ברווח הנקי ✓

Adjusted EBITDA-גידול ב✓

המשך הירידה בחוב הפיננסי נטו וביחס החוב✓
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